X Govern

Adatvédelmi tajékoztaté az
operation.hu weboldal latogatoi részére

1. T4jékoztato kozos adatkezelésrdl

T4jékoztatjuk az operation.hu weboldalt (tovdbbiakban: weboldal) felkeres6 személyeket
(tovabbiakban: latogatd), hogy a személyes adatok kezelésével 6sszefliggl tevékenységeinket az
Eurdpai Unids altalanos adatvédelmi rendeletben (General Data Protection Regulation tovabbiakban:
GDPR) kotelez6en elGirt és alkalmazandd szabalyok tekintetében feliilvizsgaltuk, a GDPR rendelet 26.
cikke szerint megdllapitottuk, hogy a weboldalon kezelt adatok tekintetében kdz6s adatkezel&nek
szamitunk az alabbiak szerint.

K6z6s adatkezel6 egyrészrél

név: Govern-Solution Kft.

cim: 1052 Budapest, Szervita tér 8.

addszam: 26327453-2-41

masrészrol,

név: GOVERN-SOFT Kft.

cim: 7030 Paks, Vaci M. u. 3. fsz/2.

addszam: 14268339-2-17 (tovabbiakban egyittesen: Adatkezel6k).

Erre vald tekintettel a GDPR rendelet elvdrasai mentén egymassal megallapoddsban rogzitettik a
GDPR rendelet szerinti adatkezelGi kotelezettségek teljesitéséért fenndllé felelsséglinket, valamint
az érintettekkel szembeni szereplinket. Ezen megallapodas Iényeges elemeirdl kivanjuk tajékoztatni
jelen Adatvédelmi tajékoztatéval.

2. Altalanos rendelkezések

Mint kozos Adatkezel6k elkotelezettek vagyunk azirdnt, hogy a személyes adatok kezelésével
Osszefliggd tevékenységeinket a GDPR rendeletben, valamint a hazai hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott kovetelményeknek megfelel6en végezziik.

Az operation.hu weboldal tekintetében a AdatkezelGk tiszteletben tartjak a latogatdk informacids
onrendelkezési jogat.

Adatkezel6k ezlUton tdjékoztatjdk a weboldal latogatéit a GDPR rendeletben meghatdrozott
adatvédelmi és adatkezelési elvekrdl, a személyes adatok kezelése kdrében kdvetett gyakorlatukrol, az
adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseikrél, valamint a latogatdk ezzel
kapcsolatos jogairdl, és azok érvényesitésének lehetdségeirdl.

Az Adatvédelmi tdjékoztatd jelen formdja 2025.08.06.2025. 08. 04. napjan lépett hatalyba és
visszavonasig érvényes. AdatkezelSk fenntartjdk a jogot, hogy az Adatvédelmi tajékoztatdt egyoldaldan
megvaltoztassak, modositsak. Erre kiilondsen akkor kertilhet sor, ha a szolgaltatasok kére béviil, vagy
ha jogszabdly vagy az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusa azt kotelezévé teszi. Az adatkezelés
megvaltoztatdsa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltéré kezelését. Adatkezel6k garanciat
vallalnak arra, hogy a latogaté minden esetben az Adatkezel6k hatalyos Adatvédelmi tajékoztatdjat
érheti el és ismerheti meg a weboldalon.

T4ajékoztatjuk tovabba a latogatdt, hogy jelen Adatvédelmi tajékoztatd kizardlag a fent megjeldlt
operation.hu weboldalon kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozé informacidkat tartalmazza. A
weboldalrdl elérhet6, egyik vagy masik Adatkezel6 lGzemeltetésében lévs, de kilén weboldalnak
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szamité (mas domain névvel rendelkez6 oldal) honlapokon torténd személyes adatok kezelésére
vonatkozo tdjékoztatast, az adott weboldal sajat Adatvédelmi tdjékoztatdjaban taldlja.

3. Alkalmazott jogszabalyok

Adatkezel6k kotelezettséget vallalnak arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatdlyos,
kiilondsen pedig az alabbiakban felsorolt jogszabalyi elirasoknak megfelel6en végzik:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, vagy mds néven GDPR: General Data Protection Regulation, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

- a 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.) az informaciés oOnrendelkezési jogrol és
informdciészabadsagrol

- a20083. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl

- az 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen (izletszerzés céljat szolgdlé név- és
lakcimadatok kezelésérél

- a2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6ként a 13/A. §-a)

- a 2008. évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tiszteségtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl

- a 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi rekldmtevékenység alapvets feltételeirél és egyes
korlatairdl (kiilondsen a 6. §-a)

- a2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

- a2018. évi LIV. torvény az lzleti titok védelmérdl

- a2004. évi XXXIV. torvény a kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlédésik tamogatasarol

- az1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

4. Az adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei

4.1.Az Adatkezel6k adatai, elérhetGsége:

Név: Govern-Solution Kft.
Cim: 1052 Budapest, Szervita tér 8.
Cégjegyzékszam: 17-09-413228

Addszam:
Telefonszam:

Email cim:

Név:
Cim:

Levelezési cim:

Cégjegyzékszam:

Addszam:
Telefonszam:
Email cim:

Honlap:

26327453-2-41
+36/75-675-454
solution@gs.hu

GOVERN-SOFT Kft.
7030 Paks, Vaci M. u. 3. Fsz.2.

7031 Pf. 98.
17-09-006385
14268339-2-17
+36/75-675-454

info@govern.hu

https://govern.hu/
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5. A kozos adatkezelésre vonatkozoé altalanos informaciok

Adatkezel6k kijelentik, hogy a tovdbbiakban részletezett, az operation.hu weboldalon megvaldsuld
személyes adatok kezelésével kapcsolatban az aldbbiakban allapodtak meg.

Adatkezel6k a 6. pontban részletezett adatkezelésekkel 6sszefligg6 adatkezelési célokat, a kezelt
adatok korét, az adatkezelés jogalapjat és id6tartamat kdzosen, azonos mértékben és felelGsséggel
hatdrozzak meg.

6. Az operation.hu weboldalon kezelt adatok kére

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkiil — megtekintheti, az nem
kotédik regisztraciohoz vagy bejelentkezéshez.

6.1.Az operation.hu weboldal megtekintése soran alkalmazott cookie-k

Weboldalunk felkeresése soran informacidkat tarolunk vagy gydjtiink be a béngészéjérél, ezt az On,
mint latogato elGzetes tajékoztatasat kovetben, cookie-k (tovabbiakban: siitik) segitségével végezziik.
Az informacidk vonatkozhatnak Onre, mint |dtogatdra, a preferenciaira, az On altal hasznalt eszkdzre
vagy az oldal elvart mlkodésének biztositdsdra. Az informacidé altaldban nem alkalmas a latogato
kozvetlen azonositasara, de képes a latogatd szdmara személyre szabott internetélményt nydjtani.

Mivel tiszteletben tartjuk a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogait, ezért a latogatd donti el, hogy
engedélyezi-e meghatdrozott tipusu siitik hasznalatdt. A sitikre vonatkozé beallitasokat a
weboldalunkra torténd elsé latogatasa alkalmaval tudja megtenni. Amennyiben a kés6bbiekben ezen
beallitdsokon mddositani szeretne, gy azt a Cookie bedllitasokra kattintva teheti meg.

6.1.1. Mdkodést segitd cookie-k
Az adatkezelés célja

Ezek a technikailag elengedhetetlen sitik olyan funkcidk ellatdsdhoz sziikségesek, mint a felhasznaléi
navigacié biztositdsa, a weboldal biztonsagos részeihez valé hozzaférés, valamint a felhasznald
sutibedllitasainak rogzitése. A cookieyes-consent siti célja, hogy rogzitse, milyen tipusu sitik
alkalmazasat engedélyezte vagy tiltotta a felhasznadlé. A _GRECAPTCHA siti a Google reCAPTCHA
szolgaltatas része, amely a weboldalt védi az automatikus visszaélésektdl (pl. robotok altal kiildott
Grlapok), ezéltal névelve az oldal biztonsagat.

Az adatkezelés célja, hogy a latogatd szamara biztositsuk a weboldal zavartalan technikai miikodését,
lehetévé tegylik a menilpontok elérését, és ezzel elésegitsiik az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatdsok
megismerését. Ezen sitik hasznalata nélkil a weboldal nem mikddne megfelelGen.

A kezelt adatok kore

- cookieyes-consent
o afelhasznald altal megadott slitihozzajarulasi beallitasok
o ahozzajarulas id6bélyege (datum, id6)
o a hasznalt béngész6 vagy eszkdz azonositdja (nem személyes azonositd, hanem
technikai informacio a siitihasznalat kezeléséhez)
o domain (a weboldal cime, amelyhez a hozzajarulas tartozik)

- _GRECAPTCHA
o IP-cim
o boOngészd tipusa és verzidja
o operacids rendszer
o egérmozgasok és kattintasok
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o eszkodz informaciok
o ameglatogatott oldal URL-je
o id6bélyeg (a mulvelet id6pontja)

Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan. Az Adatkezel6 az adatkezelés
tisztességes és torvényes kezelése érdekében érdekmérlegelési teszt eredménye alapjan kezeli ezen
adatokat.

Az adatkezelés idGtartama

A cookieyes-consent siitiket minden esetben 1 évig taroljuk. A_GRECAPTCHA A _GRECAPTCHA siiti a
Google tulajdondban all, igy a pontos tarolasi id6t a Google adatvédelmi irdnyelvei hatdrozzak meg. Az
altaldnos érvény( id6tartam jellemz6en 180 nap, de ez bongész6- és bedllitasfliiggd lehet. Errdl
bévebben a https://policies.google.com/privacy linken tajékozédhat.

A latogato ugyanakkor a sajat sitijét barmikor torolheti, a sttik korlatozdsat vagy torlését a bongészéje
Beadllitasok, Adatvédelem és biztonsag menlipontjaban teheti meg.

6.1.2. Statisztikai cookie-k

Ezen sitik segitségével Osszegezziik az operation.hu weboldalunkon toérténd ldtogatdsokat és a
forgalom forrasait. A siitik altal gy(jtott informaciok aggregaltak, 6sszesitettek, ezért anonimak. A
statisztikai sutik gy(jtését és elemzését a Googel Analytics haszndlataval végezziik. Az eszkoz
hasznalatat korlatozhatja vagy letilthatja a https://adssettings.google.com/authenticated oldalon. A
személyes adatok védelmérél és a Google szerz6dési feltételekrél itt  olvashat:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

Adatkezelés célja

A weboldalra latogatd felhaszndldék azonositasa, egymdstdl valé megkiilonboztetése, valamint a
bongészési viselkedésiik megfigyelése annak érdekében, hogy statisztikdkat és elemzéseket készitstink
a weboldal haszndlatardl, igy javithassuk a felhasznaldi élményt és optimalizdlhassuk a tartalmat.

A kezelt adatok kore

- alatogatas datuma és ideje

- alatogatod altal hasznalt bongészé adatai (pl.: milyen felbontasban van a bongészé ablak, nyelv
beallitasa)

- kijelz6 felbontasa

- IP-cim (részlegesen anonimizélva)

- meglatogatott oldalak és az azokon eltoltott id6

- hivatkozo oldal (ahonnan a latogatd érkezett)

- Java engedélyezettsége

- Flash-verzié (amennyiben relevéans)

Adatkezelés jogalapja

Az érintett Onkéntes, tdjékoztatdson alapuld hozzdjarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan.

Adatkezelés id6tartam

A statisztikai sttik kezelésének id6tartama (_ga és _ga_*) 1 év 1 hénap 4 nap. Jelen siitik esetében is
igaz, hogy a latogatd a sajat sitijét barmikor tordlheti, a bdongész6jében a sitik korlatozasat vagy
torlését a Bedllitasok, Adatvédelem és biztonsag menipontban teheti meg.


https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
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6.2.Ajanlatkérés céljabdl kezelt adatok

Adatkezel6k lehet6séget biztositanak az operation.hu weblapon keresztil torténé ajanlatkérésre,
csomagokkal/arlistaval kapcsolatos kérdésekre. Az ajanlatkérés teljesen dnkéntes és az ajanlatkéré
hozzajarulasan alapul. Felhivjuk latogatd/ajanlatkéré figyelmét, hogy jelen Adatvédelmi tajékoztato
kizarélag az operation.hu weboldalon torténd ajanlatkérésre, csomagokkal/arlistaval kapcsolatos
kérdésekre vonatkozd informdacidkat tartalmazza. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy jelen weboldalrél
elérhet6 tovabbi honlapok adatkezelésére és adatvédelmére, az ajanlatkérés, a csomagokkal/arlistaval
kapcsolatos kérdések céljabodl kezelt adatok tekintetében a tdjékoztatast az adott honlap Adatvédelmi
tdjékoztatd menilpontja alatt tekintheti meg.

Adatkezelés célja

Az Adatkezel6 részére az ajanlati Grlapon keresztiil atadott személyes adatok kezelésének célja, hogy
az ajanlatkérd ajanlatot és/vagy csomagokkal/arlistaval kapcsolatos kérdéseket tehessen fel, illetve az
Adatkezel6k az ajanlatot megadhassak ajanlatkéré szamara és/vagy a csomagokkal/arlistaval
kapcsolatos kérdésekre vdlaszolhassanak. A személyes adatok kezelése, mind az ajdnlat megadasa, az
azzal kapcsolatos kommunikacio, valamint a csomagokkal/arlistaval kapcsolatos kérdések
megvalaszolasa céljabdl torténik.

Az ajanlatkérés soran megadott személyes adatokat az Adatkezel6k kizardlag az ajanlattételi formon
megadott targgyal kapcsolatos kommunikacids célra hasznaljak.

Az AdatkezelGk a személyes adatokat nem teszik hozzaférhet6vé a weboldal mas latogatéi szamara.
Az igy megadott személyes adatokat az AdatkezelSk eltér6 célra nem hasznaljak és bizalmasan kezelik.

AdatkezelGk tdjékoztatjak ajanlatkérét, hogy ajanlattételre a Govern-Solution Kft., mint a szolgaltatas
tulajdonosa jogosult. Azonban az ajanlattétellel 0Osszefliigg6 kommunikaciéra, vagy a
csomagokkal/arlistaval kapcsolatos kérdések megvalaszolasara barmelyik adatkezel$, vagy azok
munkavallaléi, illetve vellik munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban Iév6 személyek
felhatalmazassal rendelkeznek.

A kezelt adatok kore

- azajanlatkérd szervezet (kapcsolattartéjanak) neve
- azajanlatkérd szervezet (kapcsolattartdjanak) e-mail cime
- azajanlatkérd szervezet (kapcsolattartdjanak) telefonszama

Adatkezelés jogalapja

Az érintett Onkéntes, tdjékoztatdson alapuld hozzdjarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan.

Adatkezelés id6tartama

Amennyiben az ajanlatkérd ajanlatkérés vagy a csomagokkal/arlistaval kapcsolatos kérdések céljabdl
hozzajarult ahhoz, hogy személyes adatait kezeljiik, ezen adatokat addig taroljuk, amig a cél
megvaldsulasahoz szilkségesek, és az ajanlatkéré masként nem rendelkezik, a hozzajaruldsat vissza
nem vonja.

6.3.Kapcsolatfelvétel céljabdl kezelt adatok

Az operation.hu weboldalunk latogatéi a Kapcsolat menipont alatt tdjékozodhatnak az AdatkezelSk
elektronikus vagy levelezési cimérél. Az itt megadott kapcsolattartasi adatokra érkez6 megkeresések
tekintetében is személyes adatokat kezellink az aldbbiak szerint.
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Adatkezelés célja:

Az Adatkezel6k részére elektronikus vagy postai Uton atadott személyes adatok kezelésének célja, hogy
az érintett kapcsolatba Iéphessen az Adatkezel6k munkavallaldival, vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban lévé személyekkel, illetve az Adatkezel6k az érintett megkeresésére reagalni
tudjanak. A személyes adatok kezelése az érintett altali megkereséssel kapcsolatos kommunikacio
céljabol torténik.

Az ilyen jellegli megkeresés soran megadott személyes adatokat az Adatkezel6k kizardlag a
megkeresés targyat képezs és az azzal kapcsolatos kommunikacios célra hasznaljak.

Az igy megadott személyes adatokat, az Adatkezel6k a megkeresésben szerepl6 céltél eltérs célra nem
haszndljak és bizalmasan kezelik.

AdatkezelGk a telefonhivdsokat nem rogzitik, igy érintettrél hangfelvétel nem késziil. Személyes adatait
nem jegyzik le és nem tdroljak. Szikség esetén irasbeli kapcsolatfelvételt kérink érintett altali
kezdeményezéssel.

A kezelt adatok kore

Mivel ezen megkeresések nem tipizalhatdak, igy a kezelt adatok kore eltéré lehet, minden esetben
csak az érintett altal az Adatkezel6k szamara megkiildott adatokat foglalja magaba.

Postai Uton érkez6 megkeresés soran jellemz&en az alabbi adatokat kezeljiik:

- feladd neve
- feladd cime

Elektronikusan, e-mailben érkez6 megkeresés esetén jellemz6en az aldbbi adatokat kezeljik:

- érintett neve
- érintett e-mail cime

Adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes, tajékoztatdson alapuld hozzdjaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan.

Adatkezelés idGtartama

A megkeresés targyatdl figgben, de kizardlag az adatkezelési cél megvaldsuldsanak idépontjdig
torténik, az igy megadott személyes adatok kezelése.

6.4.K6z0sségi médiafeliileteken és videdmegosztd oldalakon torténé adatkezelés
Adatkezelés célja

A Govern-Soft Kft. (tovabbiakban: Szervezet) jelen van kiilonb6z6 kbzosségi média- és videdmegosztd
platformokon (pl. facebook.com, instagram.com, linkedin.com, tiktok.com, youtube.com) azzal a
céllal, hogy bemutassa tevékenységét, termékeit, szolgaltatasait, eseményeit, hireit, valamint
kapcsolatot tartson a felhasznalokkal és a kovetGkkel. A Szervezet ezeken a fellileteken az adott
platformok altal biztositott anonim statisztikai elemzések segitségével elemzi a latogatdk aktivitasat és
érdeklGdését.

A kezelt adatok kore

A Szervezet a kozOsségi oldalakon, illetve videdmegosztd platformokon koézzétett tartalmakhoz
kapcsolddo kovetések, kedvelések, hozzaszélasok és megjelenitések alapjan az adott szolgaltaté altal
generdlt Osszesitett és anonim statisztikai adatokat ismeri meg. Az érintettek altal kozzétett
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hozzaszélasokban megjelend személyes adatokat, valamint az adott fidkhoz kapcsolodd nyilvanos
felhasznaldneveket kizardlag az adott platform kezeli. A Szervezet és az adott kozosségi média platform
vagy videdmegosztd szolgaltatd (pl. Meta, Google, TikTok Technology Limited, LinkedIn Corporation)
az ilyen tipusu adatok tekintetében kozos adatkezel6nek mingsilnek.

Alkalmazott platformok:

e Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy

e Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy/

e LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

e TikTok: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=hu

e YouTube / Google: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Cookie-k alkalmazéasa

A kozosségi platformok a m(ikddésiik soran cookie-kat alkalmaznak, amelyeket az érintettek eszkdzein
helyeznek el annak érdekében, hogy statisztikai elemzéseket végezzenek, célzott hirdetéseket
jelenitsenek meg, valamint javitsdk a felhasznaléi élményt. A cookie-k haszndlatanak részletes
szabalyait és testreszabasi lehetGségeit az adott platform sajat cookie-szabdlyzata tartalmazza, amely
elérhetd az adatkezelési tajékoztatdjukban a fent megadott linkeken.

Adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes, tajékoztatdson alapuld hozzdjaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, melyet az adott platform hasznalataval és az ahhoz tartozé adatvédelmi bedllitasok
elfogadasaval ad meg.

Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés a felsorolt platformokon torténik, azok sajat szabdlyozdsa szerint. Az adatok
madositdsara, torlésére és az adatkezelés korlatozdsdra az érintett az adott szolgaltatd adatvédelmi és
felhasznaldi felliletein keresztiil jogosult.
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7. Az adatokhoz hozzaférdk kore, adattovabbitas

Az operation.hu weboldalon kezelt adatokhoz kizardlag az Adatkezel6k munkatarsai, valamint az
Adatkezel6vel munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személyek férhetnek hozza.

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6k szamara nem adjuk at,
harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hozzajarulasat adta.
Kivételt képezhet ez aldél egy hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljaré hatdsag (pl.: renddrség,
lgyészség, birésag... stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl sziikséges adatokat
kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On kiilén hozzajaruldsa nem sziikséges, mivel ez térvényben
meghatarozott feladatunk.

8. Latogato, felhasznalo (tovabbiakban: érintett) személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogai

Az Adatkezel6k az adatkezelési tevékenységilik soran a GDPR adatvédelmi rendelet és az Infotv.
rendelkezéseivel 6sszhangban biztositjak az érintett jogainak érvényesitését. Mint k6z6s AdatkezelGk
tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a GDPR rendelet 26. cikk (3) bekezdése alapjan érintetti jogaikat
barmelyik adatkezelGvel szemben érvényesithetik.


https://www.facebook.com/about/privacy
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
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8.1.Hozzaférési és tajékoztatashoz valé jog

Személyes adatainak kezelésér6l minden érintett tajékoztatast kérhet. Az Adatkezel6k az érintett
kérelmének beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belil tdjékoztatjdk az érintettet. Amennyiben érintett
kifejezetten mashogy nem rendelkezett kérelmében, Ugy a tajékoztatast és hozzaférést elsédlegesen
a Govern-Solution Kft. biztositja.

Az érintett tajékoztatdsra jogosult az aldbbiakra vonatkozdan:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezel6k milyen személyes adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt és mennyi ideig kezeli

- azAdatkezel6k kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositottak
hozzaférést, vagy kinek tovabbitottdk személyes adatait

- milyen forrasbél szarmaznak a kezelt személyes adatai

- az Adatkezel6k alkalmaznak-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve
a profilalkotdst is

Az érintett kérésére Adatkezel6k az adatkezelés targyat képezd személyes adatokhoz vald hozzaférését
biztositjak, azokrdl az érintett masolatot kérhet. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti
hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.

8.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult az adatkezelés targyat képez6 valamennyi személyes adatanak pontositasat,
modositasat, kiegészitését kérni barmelyik Adatkezel6t6l. Az Adatkezel6k indokolatlan késedelem
nélkdl, intézkednek a korrekcidrdl és visszajelzést kildenek.

8.3.Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolas) vald jog
Az érintett jogosult az adatkezelés korlatozdsat kezdeményezni barmelyik Adatkezel6nél, amennyiben:

- személyes adatainak helyesbitését kérte, az adatok pontossaganak ellen6rzésének
id6tartamdra

- jogellenes adatkezelés esetén, ha az érintett ellenzi az adatok torlését, helyette azok
felhasznaldasanak korlatozasat kéri

- megszlint adatkezelési cél ellenére az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

- tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
kivizsgalasra kerillnek, hogy az AdatkezelGk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben

8.4.Adathordozhatdsaghoz vald jog

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek
tovabbitsa. Erintett bizonyos esetekben, amennyiben ez technikailag és az irdnyadé adatvédelmi
szabalyoknak megfelel, kérheti a személyes adatainak az AdatkezelSk és egy masik adatkezel6 kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Erintett ilyen irdnyu kérelmét barmelyik adatkezeld részére, a 4. pontban meghatarozott levelezési
cim(ek)re, vagy elektronikus levelezési cim(ek)re, irasban terjesztheti eld.
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8.5. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozhasson személyes adatai kezelése ellen. Ennek
keretében kérheti a személyes adatai torlését vagy helyesbitését.

8.6.A torléshez vald jog

Az Adatkezel6kre vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett adatkezelés
korén kivil az érintett jogosult személyes adatainak torlését kérni barmelyik adatkezel6tdl,
amennyiben az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat. Az AdatkezelSk a
torlési igényt, annak megalapozottsaga esetén, indokolatlan késedelem nélkiil teljesitik.

9. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6 a személyes adatokat a Rackforest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltatd és Tanacsadd Kft.,
mint szolgdltatd szervertermében telepitett szerveren tdrolja.

10. Panaszkezelés és jogérvényesitési lehetdségek

Mint koz6s Adatkezel6k kijelentjik, hogy minden t6llink telhetét megtesziink annak érdekében, hogy
a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en torténjen. Amennyiben ugy érzi, hogy
megsértettik a személyes adatok védelméhez és az adatok szabad aramlasahoz fliz6d6 jogait, akkor
elsGsorban vegyék fel velink, mint a weboldal AdatkezelGivel a kapcsolatot a 4. pontban megadott
elérhet6ségek barmelyikén, hogy az esetleges sérelmet orvosolhassuk.

Amennyiben Ugy érzi, hogy az On jelzése ellenére sem sziintetjiik meg jogsérté6 magatartasunkat,
gyakorlatunkat a személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogainak érvényesitése érdekében
jogorvoslatért a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsag Hatdsag, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest
Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) fordulhat, illetve panasszal élhet a
hatdsag felé, vagy igényét polgari birdsag elstt is érvényesitheti.

Amennyiben a személyes adatok védelmére vonatkozo tovabbi kérdése van, akkor azt felteheti a 4.
pontban megadott elérhet&ségek barmelyikén.


http://www.naih.hu/

